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24 DER KRISENMANAGER

Uber fiinf Jahre stand Rainer Hunds-

dorfer an der Spitze von Heidelberg
- und hat dort kraftig umgebaut.
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ERIKAMUSTERMANN. DIE KUNDSCHAFT. GOLDENE ANSPRACHE.
ERIKAS MUSTERFIRMA GMBH.
IHR PRODUKT. IHR SERVICE, IHR ERFOLG!

MEHR DAZU IM ARTIKEL AB SEITE 10!
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Ganz schon edel, Herr Fulle!

Ein Hauch von Luxus gefallig? Mit dieser Ausgabe von Deutscher Drucker wer-
den unsere Leser namentlich in vollem Glanz begriif3t. Moglich machen dies
die Digitaltransfertechnologie aus dem Hause Leonhard Kurz und das Know-
how des Mailingspezialisten Briefodruck. von Martina Reinhardt

Auffallen, im Gedéachtnis bleiben und im
entscheidenden Moment den Kaufimpuls
auslosen - das ist die Aufgabe, die der Wer-
bung vornehmlich zukommt. Und wie Studien
immer wieder belegen, ist das eine Aufgabe,
die Printmailings ganz besonders gut erfiillen
kénnen. Die CMC-Print-Mailing-Studie 2021
stellte beispielsweise fest, dass Print-Mailings
eine besonders starke Wirkung erzielen, wenn
Bestandskunden aktiviert werden sollen. Auch
wenn es um die Erhdhung des Warenkorbes
geht oder um den Return on Advertising
Spend kénnen Printmailings punkten.

Die neurowissenschaftliche Studie Effak-
tive Print (von 2017) wiederum fand heraus,
dass Mailings umso besser wirken, je ausge-
feilter sensorische Elemente eingesetzt wer-
den. Auf den Punkt gebracht heifit das: Print
wirkt — und mit einer gekonnt eingesetzten
Veredelung wirkt Print noch viel besser.

Kein Wunder also, dass Frank Fiille immer
wieder neue haptische und optische Reize fiir
seine Kunden austiiftelt. Der Geschaftsfiihrer
des Thiiringer Mailingspezialisten Briefodruck
(Wiinschendorf) hat dafiir einiges in petto.
Die Systemmailings des Unternehmens - das
sind die Mailings, die die Kunden selbst im
Onlineshop unter www.briefodruck.de konfi-
gurieren konnen - enthalten bereits jede
Menge spielerische Elemente, die den Emp-
fanger beschdftigen sollen. Eine echte Spezi-
alitat sind pfiffige Klappkarten mit Pop-ups,
aber auch Teleskop-Karten, Schuber, Lamel-
len, Leporellos, Selfmailer mit integrierten
Booklets und vieles mehr.

Glanzende Aussichten fiir
Max und Erika Mustermann

Ganz neu im Sortiment ist nun ein buchstédb-
liches Highlight: ,VIP Metallic Druck” heif3t die
neue Veredelungsvariante im Briefodruck-
Portfolio, die glanzende Metallic-Effekte, dhn-
lich einer Folienpragung, erlaubt. Doch an-
ders als bei der Folienprdagung, die erst in der
Auflage wirtschaftlich Sinn macht, ist das
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Briefodruck-Geschaftsfiihrer Frank Fiille zeigt seine Mustersammelung. Die Metallic-
Veredelung kann in verschiedenen Farben eingesetzt werden.

Deutscher Drucker

Foto: Deutscher Drucker, Leonhard Kurz, Briefodruck
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DIGITAL METAL VON LEONHARD KURZ

Digital Metal ist das Digital- zeuge lassen sich individuelle
konzept des Veredelungsspe- Motive oder Personalisierun-
zialisten Leonhard Kurz gen mit Metallic-Effekten ver-
(Furth). Mit Digital Metal las- edeln, da der Folientransfer zu
sen sich die Transferprodukte hunterprozent digital erfolgt.
des Herstellers mit ihrer Echt- Digital Metal umfasst nicht
metalloptik auch fiir den Di- nur die Folien, sondern auch
gitaldruck einsetzen. Ohne die Maschinentechnik sowie
Einrichtungszeiten und Werk- die entsprechende Software.

Der DM-Jetliner von Leonhard Kurz.

neue Briefodruck-Angebot zu hunderprozent individualisierbar und
personalisierbar. Glanzende Aussichten also fiir Max und Erika Muster-
mann.

Moglich macht’s natiirlich die digitale Druck- und Veredelungstech-
nologie, in diesem Fall der neue DM-Jetliner von Leonhard Kurz. Diese
Maschine ist Teil des Konzepts von Kurz zur Applikation von Digital
Metal und wurde erstmals auf der Drupa 2016 vorgestellt. Sie ermog-
licht den digitalen Transfer von Metallisierungen auf Papier oder Kar-
tonagen. Das gewiinschte Design, welches mit Folie veredelt werden
soll, wird zunachst mit UV-Ink vorgedruckt, anschlieBend wird die Me-
tallisierung mit Hilfe einer LED-UV-Hartung auf das Substrat tibertra-
gen und fixiert. Der Folientrdger wird nach dem Transfervorgang ent-
fernt, lediglich die Metallisierung bleibt auf dem Substrat. Dabei kann
der Digitaltransfer auf einem bereits im Offset- oder Digitaldruck vor-
gedruckten Bogen erfolgen. Ebenso kann der bereits veredelte Bogen
im Nachgang nochmals iiberdruckt werden, was ebenfalls fiir beein-
druckende Effekte sorgt und der Kaltfolienveredelung nahe kommt.

Zahlreiche Folienfarben stehen zur Verfiigung: Silber, verschiedene
Goldtone, Blau, Griin, Rot oder Kupfer. Ebenso kénnen Hologramm-
folien und Diffraktionsfolien eingesetzt werden.

Deutscher Drucker DeLuxe

Auch wenn Magazine und deren Umschlage eigentlich nicht zum Kern-
geschaft von Briefodruck gehdren, macht Frank Fiille fiir Deutscher
Drucker eine Ausnahme - mit beeindruckendem Ergebnis. Die vorlie-
gende Ausgabe profitiert in diesem Fall nicht nur von den Verede-
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Metallic-Effekte mit Digital Metal. Der DM-Jetliner eroffnet kreative Moglichkeiten sorgt bei Briefodruck in Wiinschendorf fiir wir-
kungsvolle Veredelungen - wie sie auch bei dieser Deutscher-Drucker-Ausgabe auf dem Cover zu sehen sind.

lungsmoglichkeiten des DM-Jetliners von
Leonhard Kurz, sondern eben auch vom Per-
sonalisierungs-Know-how des Mailingdienst-
leisters. Goldgldnzend und edel begriif3t nun
der Titel seinen Empfanger namentlich. Jeder
Abonnent erhalt so sein ganz personliches
Deutscher-Drucker-Exemplar. Deutscher
Drucker DeLuxe sozusagen.

Dafiir erhielt Briefodruck die Daten fiir die
Umschlagproduktion; der Umschlag wurde
im Offset vorgedruckt und anschlief}end dem
DM-Jetliner zugefiihrt, wo die eigentliche Ver-
edelung erfolgte und jeder Name bezie-
hungsweise jede Firmenbezeichnung mit
Folie veredelt wurde. Die Daten dafiir erhielt
der DM-Jetliner als PDF.

Im Anschluss an die Druckveredelung
erfolgte per Inkjet der Eindruck der Adresse in
das gemaf den Richtlinien der Deutschen Post
platzierte Adressfeld. Ein auf dem Druckbogen
integrierter QR-Code stellte sicher, dass die je-
weilige Adresse auch zum jeweiligen Namen
auf dem Titel passt - fiir einen Mailingspezia-
listen wie Briefodruck ist das Tagesgeschift.

Ausgefuchstes Marketing

Die Idee, Mailings mit Metallicveredelungen
anzubieten, ging Frank Fiille schon lange im
Kopf herum, wofiir er auch verschiedene
Technologien und Systeme in Augenschein
genommen hatte. Richtig liberzeugt hatte
ihn jedoch keine. Erst der inkjetbasierte Digi-
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taltransfer, wie Leonhard Kurz ihn bietet,
passte auf die Anforderungen, die Briefo-
druck an die Technologie stellte. Das System
schafft bis zu 3.600 Bégen pro Stunde, verar-
beitet ein breites Materialspektrum und er-

laubt eine hohe Flexibilitdt in Sachen Design.

Seit einem guten halben Jahr produziert der
DM-Jetliner nun in Wiinschendorf und halt
was er versprochen hat.

UBER BRIEFODRUCK

Das 1912 in Wiinschendorf (Thiiringen)
gegriindete Unternehmen firmiert heute
als Briefodruck Fiille KG und wird in
fiinfter Generation von Frank Fiille ge-
fiihrt. Aus der urspriinglichen Druckerei
fiir Briefumschlage und Formulare ent-
wickelte sich ein Dienstleister fiir alle
Arten gedruckter Mailings: Briefodruck —
die Mailingfabrik. Mit 35 Mitarbeitern
bietet Briefodruck den kompletten Ser-
vice von der Gestaltung der Mailings
libert die Adressaufebreitung, Produkti-
on inklusive Veredelung bis hin zum ter-
mingerechten Versand. Seit 2005 steht
den Kunden unter www.briefodruck de
die einfache Auswahl und Abwicklung
via Onlineshop zur Verfiigung, der {iber
50 kreative Mailingvarianten bietet und
standig erweitert wird.

Jetzt geht es darum, den Kunden die Mog-
lichkeiten des erweiterten Spektrums aufzu-
zeigen, was Briefodruck mit einem stimmi-
gen Eigenmarketingkonzept gelingt: Dazu
zdhlen Mailings - schliellich ist man ja
Mailingspezialist — Katalog, Kundenmagazin
und Website mit integriertem Onlinshop. Da-
bei setzt das Unternehmen auf ein Corporate
Design, das mit der {iber hundertjahrigen
Firmentradition spielt, ohne antiquiert zu
wirken und das Lokalkolorit transportiert,
ohne provinziell zu sein. Im Gegenteil. Das
Kundenmagazin ,Dor kleene Mailingfuchs”
informiert witzig und augenzwinkernd iiber
die jiingsten Ideen aus Briefodrucks Mailing-
werkstatt — und zwar ohne den Kunden mit
technischen Details im Druckerjargon zu
tiberfordern. Vielmehr geht es darum, ihn bei
seinen Herausforderungen zu unterstiitzen.
Wie schafft man es zum Beispiel ,mehr
catchy” zu sein? Welche Response-Verstdrker
eignen sich? Wie schnell geht ,Mailing”,
wenn es eigentlich schon fiinf nach zwolf ist?
Aber auch: Fiir wen lohnen sich in der Krise
Mailingkampagnen? Oder: ,So schlagen Sie
die Briicke vom Printmailing
ins Web",

Es sei wichtig, den Kunden abzuholen, er-
klart Frank Fille. Wenn ich mit den Kunden
iber Digitaltransfer und LED-UV spreche,
dann verstehen die meisten einfach nur
Bahnhof. Aber Response-Verstdrker — das ver-
stehen die Kunden. Und das kommt gut an. e

Deutscher Drucker

Foto: Deutscher Drucker, Leonhard Kurz, Briefodruck



